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La Organizacion hizo revision en el primer trimestre del 2018 del
direccionamiento estratégico para la vigencia 2018- 2020 por
parte del Comité de Direccion, en el acta 19 del 03 de marzo del
2018, donde se defini6 como objetivo estratégico el
“fortalecimiento de Gobierno Corporativo”.

Como parte del fortalecimiento del Gobierno Corporativo y basado
en la circular externa 003 del 24 de mayo 2018 de la
Superintendencia de Salud Nacional se realizé diagnostico del
estado actual en esta materia dando como resultado el
cumplimiento de 44 de 99 lineamientos aplicables equivalente al
44,4%. Este diagnostico fue complementado con el realizado por
la firma de consultoria PHVA, el cual dio un resultado del 38%.

Se implementaron planes de accion basados en los diagnosticos
destacando entre otras acciones: creacion de reglamento de la
Asamblea de Accionistas mediante el cual se reglamenta su
funcionamiento, modificacion de estatutos reglamentando el
Comité de Direccion como maximo organo de administracion y
demas disposiciones, ajuste del Codigo de Buen Gobierno y
Conducta version 4 basado en la Circular 003/2018, creacion de
reglamento Comité de Direccion, ajuste del modelo de cultura
organizacional y rendicion de cuentas a las partes interesadas.

De igual manera, en este periodo 2018 se aval6 al comité de
direccibn como maximo 6rgano de administracion de la Institucion
lo que conllevdé a replantear sus funciones, cronograma de
trabajo, procedimientos, composicién y miembros. De este ultimo
tema con la inclusién de tres (3) miembros independientes
expertos cada una de sus ramas con el &nimo de garantizar la
imparcialidad de los temas tratados y una vision mas integral del
sector.
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La implementacion del nuevo Codigo de Buen Gobierno y Conducta llevo a
cambios relevantes como: el establecimiento de la Etica como atributo de
Gobierno, la incorporacion de principios éticos y la creacion de comités de apoyo
al Comité de Direccion (Comité de Gobierno Organizacional, Comité de
Contraloria, Comité de Riesgos y Comité de Conducta). Se Realizo el despliegue
al 100% de los funcionarios nuevos y a toda la organizacion a través de carteleras,
pantallas, capacitaciones virtuales en las que participaron 90 colaboradores con
una comprension de 84% y presenciales a 430 funcionarios.

PRINCIPIOS ETICOS O DE CONDUCTA & VIALOGO

Realizamos esfuerzos para la

1. EQUIDPAD 4. COMPROMISO bisqueda de la verdad vy la
Tratamiento justo acorde a
necesidades  diferenciales de  los

ASUMINOS WUMESTIOS COMPrOMISOS resolucién de los conflictos que

poltticas Y valores
orgavizacionales, con uvwa filosofia
daue implica tomar couciencia de la

2. TRANSPARENCIA importancia que tienwe el cumplir con
Actuamos Y comunicamos el desarrolle de wuestro trabajo

abiertamente de forma clara, dewtro de los plazos estipulados.
precisa, imparcial y completa.

se presenten cow los diferewtes

grupos de interés, grupos de interés

5. HUMLLDAD
3 RECTLTUP Procedemos en wiestras actuaciones
Generamos un ambiente por medio con nobleza, reconociendo wuestros
del cual se equilibren los intereses atiertos v desaciertos, wostrando
de todos waestros  usuarios,  fispesicién para corregir o enmendar
lores con los intereses de la lo due sea wecesario en beneficio de

Lompania, los usuarios y la Compaiiia.
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Consolidar el Sistema de Control Interno de la
Organizacion.

Establecer un proceso de educacion,
capacitacién y entrenamiento permanente en el
Cdodigo de Buen Gobierno y Conducta que
incremente el conocimiento en los
colaboradores y garantice su cumplimiento.
Disefar, programar y coordinar planes de
capacitacion que impulsen la cultura de la
administracion del riesgo de lavado de activos
y la financiacion del terrorismo.

Actualizar la pagina Web con informacion que
contenga informacion relevante de su
institucion -preservando el habeas data, y sea
util para cada una de las partes interesadas
Implementar un programa empresarial de
cumplimiento anticorrupcion

Aprobar e implementar del reglamento de la

Asamblea.

Continuar el proceso de transformacion cultural
cimentado en los valores y principios.
Garantizar el despliegue de la Gestion de
Riesgos al nivel operativo, favoreciendo su

apropiacion.




Il. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Los suscritos Representante Legal y el Revisor Fiscal de la Organizacién Clinica Bonnadona
Prevenir hace constar que de acuerdo con el libro oficial de registro de accionistas inscrito en el
registro mercantil de conformidad con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, la composicion accionaria para el 2018 es:

% \[e}
NEMIEIRE BIEL SO PARTICIPACION| ACCIONES

Carlos Osorio Chacon 33,52% 184.370
Arlene Dominguez Mercado 33,52% 184.369
ﬁ?gggfggilﬁacnva De Desarrollo 15.00% 82 500
éz?:;rs(s) En Seguros Finanzas Y 5.00% 27 500
Vida Plena LTDA 3,00% 16.500
Carlos Osorio Dominguez 2,50% 13.750
Susana Osorio Dominguez 2,50% 13.750
Angel Hernandez Lastra 2,00% 11.000
Yesid Hernandez Rodriguez 1,54% 8.470
Benjamin Di Filippo Echeverri 0,44% 2.429
INVERSIONES MAVIMOS S En C.S. 0,31% 1.692
Alberto Urueta 0,20% 1.100
Oscar Madiedo Lizarazo 0,15% 809
Roberto Vargas Lozano 0,09% 499
Martha Quintanilla Torres 0,04% 220
Katiuska Romero Fernandez 0,04% 220
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Karen Rosales Pérez 0,04% 220
Arelys Lemus Guzmén 0,04% 220
Blanca Jiménez Diaz 0,04% 238
Gabriel Narvéaez Carrasquilla 0,03% 144

TOTALES 100,00% 550.000

Informacién a corte de mayo de 2018.

El capital suscrito de la sociedad es de TRES MIL TRESCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE
PESOS M/C ($3.350.000.000. OO.), dividido en QUINIENTAS CINCUENTA MIL ACCIONES
(550.000) acciones de valor nominal de SEIS MIL NOVENTA Y UN MIL PESOS M/C ($ 6.091) cada
una.
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I1l. ESTRUCTURA DEL SISTEMA
DE GOBIERNO CORPORATIVO

ENFOQUE IMPLEMENTACION —

| Rieseos bajo
El sistema de Gobierno corporativo cuenta con tres
dimensiones, la primera, el enfoque, el cual se Estructura y Practica de Buen Gobierno
encuentra basado en los estatutos sociales que Esta{:utos_
fueron aprobados por la Asamblea, el Cddigo de | Sociales Cultura
Buen Gobierno y Conducta, el modelo de cultura y ; organizacionel
la planificacién estratégica; La segunda dimension Cddigo de buen fortalecica
es la implementacién, donde se encuentran | zobiemoY >
definidos 3 ejes: Gestion de Riesgos, Gestion Etica condicia
y la Ge_stlon de_ Control interno. T_riasversaflm_ente a Modelore A egurat de I Informacion
estos ejes se tiene la estructuracion y practica del Cultura estratégicos

gobierno corporativo, sin dejar a un lado la
revelacion y seguridad de la informacion; Por dltima
dimension, se encuentran los resultados del
Gobierno Corporativo, que esperan mantener los
riesgos bajo control, una cultura organizacional
fortalecida y un cumplimiento de los objetivos

estratégicos. AN e R @] ii: (] RESULTADO

El 6érgano encargado de la administracion del
gobierno corporativo es el Comité de Direccion y
sus comités de apoyo.

Direccicnamiento
estratégico ] : Comité de
3 Direccon

Comité de Contraloria, Riesgos,
de Conducta 'y Buen Gobiermo
Corporativo
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4.1 COMPOSICION DEL COMITE DE DIRECCION Y SUS
COMITES DE APOYO

[LIEl maximo érgano de administracion de la Organizacion Clinica Bonnadona Prevenir es el Comité
de Direccion y tiene entre sus principales responsabilidades:

= Definir la orientacion estratégica de la entidad y su cobertura geogréfica, en el contexto
de la regulacién que le es aplicable y hacerle seguimiento periodico.

» Medir y evaluar de forma periédica, la calidad de los servicios de salud prestados y de
los procesos de atencion al usuario.

» Realizar la planeacion financiera y la gestion de los recursos necesarios para el
cumplimiento de la mision de la entidad.

= Aprobar el presupuesto anual y el plan estratégico.

= Identificar, medir y gestionar las diversas clases de riesgos (de salud, econdémicos,
reputacionales, de lavado de activos, entre otros), y establecer las politicas asociadas a
su mitigacion.

= Establecer planes de sistemas de informacion para cumplir los objetivos de la entidad y
los requerimientos de las autoridades, los pagadores y los usuarios, y supervisar su
implementacion.

= Verificar el adecuado funcionamiento del SCI de la entidad, de las politicas del sistema
de gestidn de riesgos y el cumplimiento e integridad de las politicas contables.

PILa Organizacion identifico la necesidad de generar equilibrio segln el origen de los distintos
directores del Comité de Direccion de acuerdo con el siguiente esquema’

» Directores independientes, quienes, como minimo, cumplen con los requisitos de
independencia para considerarlos como tales, independientemente del miembro del
Méxima Organo Social o grupo de miembros que los haya nominado y/o votado.

= Directores patrimoniales, quienes no cuentan con el caracter de independientes y son
miembros del maximo Organo Social (Asamblea).

= Directores ejecutivos, miembros de la alta gerencia o lideres de la parte asistencial que
participan en la gestion diaria de la entidad.

Iv. E s I RU c I U RA D E LA El nUmero de miembros del comité de direccion siempre debe ser un nimero impar (se cuenta con

9 miembros actualmente); los directores independientes y patrimoniales son siempre mayoria
respecto a los Directores Ejecutivos, cuyo numero, es el minimo necesario para atender las

Y &
AD M I N I T RA I N necesidades de informacién y coordinaciéon entre el comité de direccién y la Alta Gerencia de la
organizacion.

[1] GDC-MA-002 Cédigo Buen Gobierno Y Conducta, Pag. 11, Ins.4.2. Organo de administracion. Agosto del 2018.
[2] GDC-MA-002 Caodigo Buen Gobierno Y Conducta, Pag. 12, Ins.4.2.1. Conformacion Comité De Direccion. Agosto del 2018.




Este comité se encuentra conformado por:
En cuanto a los roles de cada uno de los miembros dentro del comité
se explica en el siguiente grafico:

e—ETEE

PRESIDENTE

Carlos
\ Osorio Chacén
Carlos Arlene Susana Diana Martha  Alexander  German sico Oncolog Dm“i"n;::z -,
Osorio Dominguez Osorio Diaz Quintanilla  Salcedo Villegas bgerente adminisirativa
Chacén Mercado Dominguez Meza Torres Gonzales Moreno R e
* * * Eemron : b4
a oA:sS)ede *4 de agosto *17 de abril a o4$t0cl)ede *4 de agosto a o4$t0cl)ede *3 de marzo ; : - Alaxantl
9 de 2014 de 2015 9 de 2014 9 de 2018 s
2014 2014 2014 Mo

DIRECTORES PATRIMONIALES DIRECTORES EJECUTIVOS

Osorio Dominguez
rectora Fundacion

Rosa Alicia Alfonso Vladimir
Serrano Lequerica Rodriguez
Monsalvo Borge Egea
*12 de mayo de *19 de octubre de *19 de octubre de
2018 2018 2018

DIRECTORES INDEPENDIENTES

*Fecha de nombramientos.

El comité de direccion cuenta con cuatro comités de apoyo que son: el
Comité De Contraloria Interna, Comité De Gobierno Organizacionall,
Comité De Riesgos y por ultimo el Comité De Conducta.
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4.1.1 COMITE DE CONTRALORIA INTERNA

Este Comité apoya la inspeccion y seguimiento de las politicas, procedimientos y
controles internos que se establezcan, el analisis de la ejecucién de las
operaciones de la entidad, el andlisis de las salvedades generadas por el Revisor
Fiscal y la revision periddica de la arquitectura de control de la organizacion y del

sistema de gestién de riesgos. Carlos Alexander German Rosa Serrano Yeimmy
Osorio Salcedo Villegas Monsalvo lllias
El Comité cuenta con la libertad para reportar sus hallazgos y revelarlos Chacén Gonzales Moreno Miembro Miembro
internamente, y las facilidades suficientes para mantener una comunicacion Presidente Dir. de Gerente Independiente independiente
directa y sin interferencia con el Comité de Direccion. Recursos Medico
Humanos

Este comité esta conformado en la actualidad por:

T O®

Diana Diaz Blanca Juan Carlos Maricruz Yeimy lllias
Meza Jiménez Lépez Pastrana Luna Miembro W
Directora Diaz Miembro Coordinadora independiente . p E
Financiera Jefe Juridica independiente de enfermeria ‘ e y

4.1.3COMITE DE RIESGOS

Este Comité estd encargado de liderar la implementacién y desarrollar el
monitoreo de la politica y estrategia de la gestion de riesgos de la entidad.

Este comité esta conformado por:

4.1.2 COMITE DE GOBIERNO ORGANIZACIONAL Gustavo Engelberth German Laura Morales Arley
o Caicedo Ferrer Del Villegas Asesora de Moreno
Pelaez Valle Moreno Riesgos Campbell
Este Comité esta encargado de apoyar al Comité de Direccion en la definicion de Oficialde  Jefe de SST Gerente Coordinador
una politica de nombramientos y retribuciones, la garantia de acceso a cumplimiento Medico di?gggii?]ctje

informacion veraz y oportuna sobre la entidad, la evaluacién anual del desempefio ,
del Comité de Direccion, los 6rganos de gestion, control interno y la monitorizaciéon 4.1.4COMITE DE CONDUCTA
de negociaciones con terceros.

El Comité de Gobierno Organizacional en ningdn momento sustituye la
responsabilidad que corresponde Comité de Direccion y a la alta gerencia sobre
la direccion estratégica del talento humano y su remuneracion. En tal contexto, su
responsabilidad quedara limitada a servir de apoyo al 6rgano directivo.

Se conforma por miembros de la Alta Gerencia y deben ser un nimero impar, igual
0 mayor a tres (3). Si el tema de discusion implica directamente al Gerente o al
Auditor Interno, un nimero impar, igual o mayor a tres (3), de directores del comité
de direccion acciona como Comité de Conducta.

Este comité esta conformado por: El Comité de Conducta es el responsable de Construir, coordinar y aplicar
estrategias para fortalecer los pilares de conducta ética Al interior de cada entidad



y apoyar al Comité de Direccion en sus funciones de resolucion de conflictos de
interés.

Y esta encuentra conformado por:

OPP®O®O®®

Diana José Navarro Alfonso German  Sixto Ospino Hernando
Pumarejo Cure Wilches Villegas De La Rosa Rubiano
Charris Coordinador de Médico Moreno  Presidente del Cassin
Coord. ucCl Especialista Gerente comité de  Investigacion
Relaciones Medico convivencia
laborales

4.2 ELECCION Y PERFIL PARA EL COMITE DE
DIRECCION

Los miembros del Comité de Direccién seran elegidos y removidos libremente por la
Asamblea General de Accionistas para periodos de un afio.

Para la eleccién de los miembros del Comité de Direccién se tendran en cuenta personas
que cumplan con los requisitos de trayectoria profesional, formacion académica y de
experiencia, para el mejor desarrollo de sus funciones.

Los miembros del Comité de Direccién deberan por lo menos acreditar el siguiente perfil:

1. Profesional con mas de 5 afios de
experiencia en cargos directivos de su
campo de accion

2.  Conocimiento del sector salud y la
normatividad legal vigente

3.  Contar con habilidades de liderazgo y
pensamiento estratégico.

4. No deben estar sancionado por la
Procuraduria, La Fiscalia ni otro ente de
control publico.
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5. En el caso de los Directores Independientes no debe existir incompatibilidad y se
debe por parte del departamento juridico revisar su calidad de independiente.

4.3 REMUNERACION DEL COMITE DE DIRECCION

La Asamblea sefalard su remuneracion, la cual se encuentra definida
como 250.000 pesos por cada hora, la cual aplicara solamente para
los miembros independientes del Comité de Direccion.

El factor de los honorarios fijos aprobados por la Asamblea por el
namero total de reuniones del Comité de Direccion o comités de apoyo
a los que asista cada miembro, constituird el costo maximo del Comité
de Direccion y unico componente retributivo aprobado para dicho
organo.

L] — g

Los Miembros Patrimoniales y Ejecutivos del Comité de Direccidon quedan expresamente
excluidos de sistemas retributivos su servicio serd ad honorem.

4.4 DATOS DE ASISTENCIA DEL COMITE DE
DIRECCION.

4.4.1 CANTIDAD Y TIPO DE REUNIONES REALIZADAS

Tipo de reunion Numero de reuniones

Presenciales 8
No presenciales 0
Total de reuniones 8



4.4.2 ASISTENCIA AL COMITE DE DIRECCION

Miembro Del Comité de Asistenciaal Porcentaje de Porcen.taje
. ! o ) ) promedio de
Direccion comité asistencias . :

asistencia
Carlos Osorio Chacon 8 de 8 100%
Alexander Salcedo Gonzales 8de8 100%
Diana Diaz Meza 8de8 100%
German Villegas Moreno 8de8 100%
Rosa Serrano Monsalvo 6 de 6 100%

. ] 88%

Vladimir Rodriguez E. 2de?2 100%
Arlene Dominguez Mercado 7de8 88%
Susana Osorio Dominguez 6 de 8 75%
Martha Quintanilla Torres 4de 8 50%
Alfonso Lequerica Borge lde2 50%

4.5 PRESIDENTE DEL COMITE DE DIRECCION

El Comité de Direccién tendra un presidente (actualmente Carlos Osorio Chacon) elegido
por la asamblea de accionistas removible en cualquier tiempo. Las funciones y
responsabilidades principales del presidente del Comité de Direccién son las siguientes:

Asegurar que el Comité de Direccion fije e implemente eficientemente la direccion
estratégica de la organizacion.

Impulsar la accion de gobierno de la sociedad, actuando como enlace entre los
accionistas y el Comité de Direccion.

Coordinar y planificar el funcionamiento del Comité de Direccion mediante el
establecimiento de un plan anual de trabajo basado en las funciones asignadas.
Realizar la convocatoria de las reuniones, directamente o por medio del secretario del
Comité de Direccidn.

Preparar el orden del dia de las reuniones, en coordinaciéon con el Secretario del
Comité de Direccion y los demas miembros.
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4.6

Velar por la entrega, en tiempo y forma, de la informacién a los Miembros de Comité
de Direccidn, directamente o por medio del Secretario del Comité.

Presidir las reuniones y manejar los debates.

Velar por la ejecucion de los acuerdos del Comité de Direccion y efectuar el
seguimiento de sus encargos y decisiones.

Monitorear la participacion activa de los miembros del Comité de Direccion.

Liderar el proceso de evaluacién anual del Comité de Direccion y los Comités que
dependen directamente de este.

Presentar a la Asamblea General de Accionistas, cada vez que se reuna, un informe
sobre el funcionamiento del Comité de Direccion, el cual comprendera, entre otros, el
informe sobre las reuniones efectivamente celebradas y la periodicidad de las
mismas, la asistencia a las reuniones del Comité de Direccion de cada uno de los
miembros, los resultados de la auto evaluacién efectuada por cada uno de los
miembros del Comité de Direccion, de conformidad con el mecanismo definido por
ésta.

SECRETARIO DEL COMITE DE DIRECCION

El Comité de Direccibn nombrarda un secretario (actualmente Alexander
Salcedo G.) y podra nombrar, en casos especiales, secretario ad hoc para las
reuniones.

El secretario sera el encargado de llevar las actas de Comité de Direccién y »
autorizar con su firma las copias que de ellas se expidan. El Secretario auxiliara

al presidente en sus labores y debera proveer para el buen funcionamiento del comité,
ocupandose de prestar a los directores la asesoria y la informacién necesaria para el buen
desemperio de sus funciones, de conservar la documentacion social, de reflejar debidamente
en las actas el desarrollo de las sesiones y de dar fe de las decisiones del Comité de
Direccion.

Adicional a las funciones y responsabilidades descritas el secretario de Comité de Direccion
cuenta con las siguientes:

Comunicar las convocatorias que, de acuerdo con este reglamento, se formulen para
reuniones ordinarias de acuerdo con el plan de trabajo, o extraordinarias.

Remitir a los miembros del Comité de Direccion la documentacién necesaria para el
correcto desarrollo de las sesiones.

Verificar el quérum al comienzo de cada sesion, y cuando asi se requiera en su
desarrollo.
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Levantar actas de las sesiones en donde consta el desarrollo de cada sesion y
someterlas a la aprobacion del Comité de Direccion.

Refrendar con su firma las actas y acuerdos aprobados por el Comité de Direccidon y
expedir las certificaciones sobre los asuntos aprobados.

Llevar las actas del Comité de Direccion.

Velar por la legalidad formal de las actuaciones del Comité de Direccion y garantizar
gue sus procedimientos y reglas de gobierno sean respetados y regularmente
revisados, de acuerdo con lo previsto en los Estatutos y demas normativa interna de la
organizacion.

Comunicar a las instancias competentes las decisiones del Comité de Direccion y hacer
seguimiento a las acciones que conduzcan a su cabal ejecucion.

Guardar y custodiar los documentos del Comité de Direccion.

Cumplir las demés funciones que le sean asignadas por el Comité de Direccién

4.7 REVELACION DE LA INFORMACION

La organizacion cuenta con un Plan de Comunicaciones en los cuales queda
descrito las politicas de revelacion de la informacion en la cual incluye:

Identificacion del departamento o unidad responsable al interior de
la entidad de desarrollar la politica de revelacion de informacion.
La informacion que se debe revelar.

La forma como se debe revelar esa informacion.

A quién se debe revelar la informacion, discriminando a miembros del Maximo Organo
Social, los usuarios o pacientes, las autoridades, los pagadores y el publico general,
entre otros grupos de interés (stake holders).

En lo relacionado con los reportes a las autoridades, se identifican los responsables
de generar los datos incluidos en reportes como Registros Individuales de Prestacion
de Servicios de Salud (RIPS), Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Publica
(SIVIGILA), Cuenta de Alto Costo, estadisticas vitales y los relacionados con la
Superintendencia Nacional de Salud, asi como de establecer y aplicar los controles
para garantizar su integridad y oportunidad. Esto sin perjuicio de la responsabilidad
gue al respecto recae sobre la Alta Gerencia.

Mecanismos para asegurar la maxima calidad y representatividad de la informacion
revelada.

Procedimiento para la calificacion de la informacion como reservada o confidencial y
para el manejo de esta informacion frente a las exigencias de revelacién de la
normativa vigente.
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4.8 DIAGNOSTICO DE GOBIERNO CORPORATIVO

Para el diagnostico de Gobierno Corporativo se realiz6 una autoevaluaciéon basada en la
Circular Externa 003 del 24 de mayo 2018 de la Superintendencia Nacional de salud dando
como resultado el cumplimiento de 44 medidas, teniendo en cuenta que de 105 medidas
que estan en esta, 99 son aplicables a la organizacién, por lo cual este cumplimiento es
equivalente al 44,4%. Este diagndéstico fue complementado con el realizado por la firma de
PHVA CONSULTORES S.A.S, en la cual los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Enfoque de la sostenibilidad: 50%
Responsabilidad corporativa: 56%

Gestion ética: 25%

Gestidn de riesgos: 25%

Control interno: 38%

Buenas practicas de gobierno corporativo: 38%

38%

56%
l . )

3. Gestidn ética 4. Gestidn de riesgos 5. Control interno 6. Buenas Practicas Promedio

1. Enfoque de 2. Responsabilidad

sostenibilidad corporativa de Gobierno Consolidado

Corporativo

El porcentaje consolidado de la autoevaluacion fue de 38%, se identificaron 30 brechas y
con el fin de cerrarlas se cre6 un plan de accion que fue trabajado por los diferentes lideres
de la organizacion.

Al cierre del aflo 2018 el plan de accion para el cierre de las brechas encontrado en el
diagnostico esta alrededor de un 75% de ejecucion.

Los resultados de esta autoevaluacion quedaron plasmados en el Acta 001
“Conceptualizacion del sistema gobierno corporativo Y referenciaciones” del 14 de mayo de
2018 del Comité de Gobierno Organizacional.




4.9 OPERATIVIDAD DEL COMITE DE DIRECCION

El Comité de Direccion de la Organizacion Clinica Bonnadona Prevenir cumplioé con el cronograma
de reuniones previsto para el afio 2018 que constaba de una reunién por trimestre, adicionalmente
se programaron 4 reuniones extraordinarias para darle cumplimiento a los objetivos o temas a
desarrollar durante el afio. Durante cada una de las sesiones se verifico el cumplimiento del quérum,
se sometio a aprobacion el respectivo orden del dia, el acta de la reunidn anterior y las conclusiones
de la reunion del dia. Las deliberaciones del Comité de Direccion se realizaron con un numero igual
o superior a cinco (5) de sus miembros y las decisiones fueron tomadas por unanimidad.

El promedio de duracién de las sesiones de la reunion fue de dos (2) horas para el andlisis de los
temas establecidos en la agenda. Dentro de los asuntos mas relevantes que fueron objeto de
estudio y analisis por parte de la Comité de direccion se encuentran los siguientes:

e Definir la orientacion estratégica de la entidad y su cobertura geogréfica, en el contexto de la
regulacion que le es aplicable y hacerle seguimiento periodico.

e Medir y evaluar de forma periodica, la calidad de los servicios de salud prestados y de los
procesos de atencion al usuario.

e Aprobar el presupuesto anual y el plan estratégico.

e Velar porque el proceso de proposicion y eleccion de los directores del Comité de Direccion
se efectle de acuerdo con las formalidades previstas por la entidad.

e La aprobacion del Codigo de Buen Gobierno y de Conducta.

e Velar por el cumplimiento de las normas de Gobierno Organizacional.

e Seguimiento a los avances de Gobierno Corporativo e inclusion de nuevos miembros
independiente del comité de direccidn (Ing. Rosa Serrano M, Vladimir Rodriguez E. y Alfonso
Lequerica B.)

e Proponer los principios y los procedimientos para la seleccion de miembros de la Alta Gerencia
y del comité de direccion de la entidad, la definicion de sus funciones y responsabilidades, la
forma de organizarse y deliberar, y las instancias para evaluacion y rendicion de cuentas.

e Conocery administrar los conflictos de interés entre la entidad y miembros del Maximo Organo
Social, miembros del comité de direccibn y la Alta Gerencia, entre otros temas a
desarrollados.

4.10 RENDICION DE CUENTAS

La Organizacion designé como interlocutor al representante legal y en segunda instancia si
considera necesario al Comité de Direccién, para atender las relaciones con el (los) Secretario(s)
de Salud sobre:

= Coordinacion de actividades de salud publica.

= Acceso de los usuarios a los servicios de salud y calidad de los mismos.

» Sistema de atencion al usuario.
Para la comunidad cientifica y médica la organizacion realiza convocatorias dirigidas a expertos
en medicina, salud publica y epidemiologia con miras a realizar una rendicion de cuentas
académicas.
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Frente a la Superintendencia de Salud la organizacibn aporta oportunamente la informacion
detallada para que ésta pueda supervisar la integridad y rigor de las metodologias de gestion del
riesgo en salud y financiero, el sistema de atencion al usuario y el SCI. Asimismo, la entidad cumple
a cabalidad con todas las instrucciones emitidas por esta Superintendencia.

Frente al publico en general la Organizacion Clinica Bonnadona Prevenir es una sociedad de
caracter privado, razén por la cual no tiene la obligacion de realizar audiencias publicas de rendicion
de cuentas, no obstante la organizacion mantendra informado al publico en general de su
informacion referente a la atencion de salud y sus principales estadisticas en su pagina web.

En el afio 2018 la rendicion de cuentas se llevo a cabo en el 4to trimestre de este, teniendo una
cobertura de 200 personas, entre los que se encontraban EAPB como lo son: Ambug, Bienestar
IPS, Medimas, Cajacopi, Comparta, Coomeva, Coosalud Atlantico, Nueva EPS, Salud Total,
Uniatlantico, Viva 1A ,Comfasucre, Comeva prepagada, Secretaria Departamental y la Secretaria
Distrital. La organizacion también hace presentacion del informe FEC, de rendicién de cuentas a
las diferentes EAPB trimestral o semestral dependiendo de la entidad. Donde se muestra el
comportamiento de atenciones de los usuarios por los diferentes servicios, facturacién, recaudo,
pagos, quejas, felicitaciones, proyectos y programas institucionales.

4.11 ASESORAMIENTO RECIBIDO

La Organizacién Clinica Bonnadona Prevenir recibid en el afio 2018 asesorias para el Comité de
Direccion por parte de los siguientes expertos externos en los siguientes temas:

Xiomara Diana Ramén Astolfo Humberto Sergio
Cuenca Rojas Castano Franco Diaz Luengas
DocenciaY Responsa Vision De  Direccionami  Gobierno  Centros De
Servicio bilidad Sector Y ento Corporativo  Excelencia

Social  Tendencias Estratégico Y Cancer De
Mundiales Seguridad Prostata
En Servicios Del Paciente
De Salud



V.
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SISTEMA DE GESTION DE
RIESGOS

La Organizacion Clinica Bonnadona Prevenir cuenta con Programa de Gestion
de Riesgo en el cual se gestionan los riesgos de manera integral por servicio y
cumpliendo con lo establecido en el Sistema Unico de Acreditacion en Salud.
Para lo cual se cuenta con procedimientos, registros, matrices de riesgos por
servicio y seguimientos a los planes de mejoramiento derivados de la
clasificacion (basada en la reglamentacion de la supervisién basada en riesgos
de la Supersalud) y priorizaciéon de los riesgos a través de la valoracion de los
mismos.

Adicionalmente, se cuenta con un mapa de riesgos y politica integrada a la de
seguridad del paciente.

La gestion del riesgos en la Organizacion Clinica Bonnadona Prevenir se
caracteriza por la generacion de una cultura de la prevencion y control de los
riesgos, a partir de la correcta identificacion, analisis y valoracion en todas las
unidades funcionales de la organizacion de los peligros, sus causas y sus
consecuencias; todo esto para garantizar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos, la prevencion y mitigacién de la ocurrencia de fraudes, eventos
adversos, o situaciones no deseadas que tenga un impacto negativo en las
finanzas, lo juridico o en la salud de nuestros pacientes, sus familiares, la
comunidad o nuestros colaboradores.

En la identificacion del riesgo se realiza la clasificacion del mismo en:

Riesgos Operativos.
Riesgos Financieros.
Riesgos en Salud.
Riesgos Generales.

Una vez identificado lo que pueda suceder, es necesario considerar las posibles
causas. Ello a muchas formas en que un evento puede ocurrir. Después de
identificar las consecuencias a las cuales se estd expuesto es necesario
establecer cudl es el tratamiento a seguir una vez ocurra el riesgo.

MATRICES DE
RIESGOS POR
PROCESOS

6 ADMINISTRATIVAS
17 ASISTENCIALES
12 RIESGOS CLINICOS

Administracion
y Gestion de
Riesgos
en Salud

Administracién
y Gestion de & Gestion

Riesgos ) del
Operativos i Riesgo

Administracion
y Gestion de
Riesgos
Generales

MODERADO

Administracion
y Gestion de
Riesgos
Financieros
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ACCIONISTAS
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La Asamblea de Accionistas es el maximo 6rgano de gobierno de la Organizacion
Clinica Bonnadona Prevenir. Su principal funcion es velar por el cumplimiento de los
objetivos misionales de la entidad, mediante la realizacion de Asambleas, que pueden
darse de manera ordinaria o extraordinaria, segun lo establece el Cédigo de Comercio o
la norma que regule cada tipo especial de entidad y los estatutos de la entidad.

La entidad proporciona un trato igualitario a todos los miembros del Maximo Organo Social
gue, dentro de una misma categoria, determinada asi por los estatutos de la entidad

(capitulo 1V) en donde se establece los derechos y deberes de los accionistas frente a la
sociedad se encuentran en las mismas condiciones, sin que ella suponga el acceso a
informacion privilegiada de unos de los miembros respecta de otras.

La Asamblea se encarga entre otras
funciones de:

Estudiar y aprobar las reformas de los
estatutos.

Velar por el cumplimiento de los
objetivos de la entidad y sus
funciones indelegables, mediante la
realizacion de asambleas, que
pueden celebrarse de manera
ordinaria a extraordinaria

Examinar, aprobar o improbar los
balances de fin de ejercicio y las
cuentas que deban rendir los
administradores 0 representantes
legales

Considerar los informes de los
administradores y del
Representante Legal sobre el
estado de los negocios sociales, y el
informe del Revisor Fiscal.

Analizar y aprobar los principios y
procedimientos para la seleccion de
miembros de la Alta Gerencia y del
comité de direccion de la entidad,
definicion de funciones y
responsabilidades, organizacion,
estrategias para la toma de
decisiones, evaluacion y rendicion
de cuentas.




En el afio 2018 la Asamble General desarroll6 2 sesiones,
la primera de estas fue una reunion ordinaria y tuvo lugar
el 6 de abril y quedo registrada en el Acta 17 de La
Asamble de Accionistas. Los temas tratados fueron los
siguientes:

Informe de Gestion del Gerente 2017.
Aprobacion Estados Financieros 2016.
Reeleccion del Revisor Fiscal por 2 afios.
Proyecto de distribucion del 31.13% utilidades del afio 2014.

Propuesta de compra de inmueble ubicado detras de la Clinica para atencion del SOAT y
montar sede en el sur para la prestacion de servicios Oncologicos administrativos y
asistenciales, para lo cual se acuerda organizar Asamblea Extraordinaria para analizar y
decidir sobre estas propuestas.

Se decidié de manera unanime continuar con el contrato de Coomeva EPS limitado a una
facturacion méaxima de 1.700 millones.

En el Acta 18 de la Asamblea general quedé registrado la segunda reunion del afio, de caracter
extraordinario, el dia 18 de abril donde los temas principalmente mencionados fueron:
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Aprobacién Estados Financieros 2017.

Se aprobo realizar acuerdo de pago con COOMEVA EPS vy firmar antes de Octubre/2018
y suspender medidas cautelares, mientras no haya incumplimiento del acuerdo de pago.
Se acuerda seguir con facturacion de COOMEVA EPS maximo hasta 1.200 millones.

Se acuerda una distribucion adicional del 10% de las utilidades del 2014 cancelando a la
fecha el 8% y quedando pendiente cuando haya flujo de caja para la cancelacién del 2%
restante.

Se propone y aprueba compra del 2% en Mired.

Se aplaza la inversién en compra de inmueble anexo y de la apertura de la sede sur.
Demandar los $5.000 millones reconocidos por Cafesalud.

Incluir todas las medidas del Gobierno Corporativo de acuerdo con Circular 003.

Se informa sobre la propuesta del grupo Victoria para un Holding Oncoldgico, se autoriza
hablar con este grupo.
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CAMBIOS PENDIENTES DE APROBACION
DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

Segun las funciones de la Asamblea, como la encargada de estudiar y
aprobar las reformas de los estatutos, a los cuales en el 2018 se les
realizaron modificaciones que se encuentran pendientes por
aprobacion de la asamblea. Como parte de estas reformas a los
estatutos de la Organizacion Clinica Bonnadona Prevenir se tienen:

Conformacién del Comité de Direccién
Eleccion y perfil de los miembros del Comité de Direccion
Clases de reuniones del Comité de Direccion

o Reuniones ordinarias

o Reuniones extraordinarias
Convocatoria y Quorum para deliberar del Comité de Direccion.
Funciones del Comité de Direccion
Actas del Comité de Direccion.
Mecanismos de evaluacion del Comité de Direccion
Régimen de Quorum y mayorias decisorias para la Asamblea
Funciones y reglamento de la Asamblea de Accionistas




